Asignatura: GESTION DE RECURSOS HUMANOS Codigo: 12231
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EMPRESA

Area de conocimiento: ORGANIZACION DE EMPRESAS

OBJETIVOS
Tres tipos de objetivos: de conocimiento, de habilidades y de aptitudes.

OBJETIVOS DE CONOCIMIENTO:

- Introducir al alumno en los conocimientos basicos de la gestion de los recursos humanos.

- Proporcionar un esquema conceptual de la gestion de los recursos humanos dentro de la empresa.

- Proporcionar unos conocimientos especificos de la gestion de los recursos humanos, asi como el de
areas de conocimiento vinculadas con esta disciplina, lo que proporcionara al alumno una vision global
de la problematica de los recursos humanos dentro de la empresa.

OBJETIVOS DE HABILIDADES:

- Conocimiento de la problematica de la comunicacién en la empresa.

- Identificacidn del area de personal y recursos humanos.

- Conocimiento de los diferentes sistemas de planificacion de los recursos humanos.
- Conocimiento de los sistemas de valoracién del personal y calificacion de méritos.

OBJETIVOS DE ACTITUDES:
- Fomentar la capacidad critica, de didlogo y de discusion.
- Formar al alumno en las técnicas de gestion y direccion de los recursos humanos.

PLAN DE TRABAJO
Recursos didacticos empleados:
- La leccién magistral.

- Apuntes.

- Textos y libros de consulta.
- Tutorias.

EVALUACION

Examen final (convocatoria de febrero y septiembre)
Constara de diversas cuestiones y supuestos tedricos relacionados con el temario.

PROGRAMA

PARTE I. - PLANES ESTRUCTURALES DE COMUNICACION INTERNA
1.1.- El factor humano en la empresa: Psicologia del individuo.
1.2.- La comunicacion y el reconocimiento laboral.
1.3.- Liderazgo y los grupos de trabajo.
1.4.-Técnicas de direccion de reuniones.
1.5.- Los conflictos laborales.

PARTE II.- EL AREA DE PERSONAL Y RECURSOS HUMANOS
2.1.- El director de personal: Funciones, caracteristicas y perfil profesional.
2.2.- Departamento de administracion de personal y seguridad social.
2.3.- Departamento de organizacion.
2.4.- Departamento de asesoria juridica y relaciones laborales.
2.5.- Departamento de seguridad e higiene.
2.6.- Departamento de servicios sociales.



PARTE IIl.- LA PLANIFICACION DE LOS RECURSOS HUMANOS
3.1.- Reclutamiento, seleccion y promocién del personal.
3.2.- Aportes tedricos a la seleccion de personal. Tendencias actuales.
3.3.- Estudio del puesto de trabajo.
3.4.- Reclutamiento de candidatos.
3.5.- La entrevista.
3.6.- Los examenes de candidatos.
3.7.- Los tests psicologicos.
3.8.- Método de evaluacion.
3.9.- Presentacion del informe.

PARTE IV.- VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y CALIFICACION DE MERITOS
4.1.- El sistema de retribucion: Retribucion fija y variable.
4.2.- El salario y la motivacion.
4.3.- Politica salarial.
4.4.- Valoracion de puestos de trabajo.
4.5.- Calificacion de méritos de los trabajadores.

PARTE V.- ORIENTACION, FORMACION Y DESARROLLO
5.1.- El programa de orientacion.
5.2.- La formacién del personal: El plan de formacion.
5.3.- La formacion para puestos directivos.

PARTE VI.- LA EMPRESA Y SU ENTORNO
6.1.- Definicion y creacion de una empresa.
6.2.- Tipologia de empresas.
6.3.- La organizacion de la empresa.
6.4.- El desarrollo empresarial.
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